
Categorie produse Branduri Reparație Standard Reparație Majoră

Notebook-uri, sisteme All in One, MB/VGA MSI 200 300

Monitoare LCD / LCD-TV Philips, AOC, MSI 100 200

Televizoare Toshiba / Telefunken 150 300

Drone și gimbal-uri DJI 150 300

Camere de acțiune și microfoane DJI 100 200

Roboți de curățat piscine Aiper 100 200

Aspiratoare, purificatoare, îngrijire personală Dyson, Shark 100 150

Espressoare Melitta, Ninja 100 150

Electrocasnice mici

Ninja, Instant Pot, Kuvings, Crockpot, 

Breville, Cuisinart, Babyliss, 

FoodSaver

100 150

Trotinete Pure Electric 150 300

Diagnosticare de urgență 150

Deparolare BIOS 150

MODALITATI DE PLATA

Datele pentru plata prin virament bancar sunt:

restart

•  Reparație Standard: diagnosticare, curățare, recalibrare, înlocuire componente minore. Reparație Majoră: înlocuire componente principale (placă de bază, motor, display, baterie etc.).

•  Diagnosticarea de urgență este disponibilă de luni până vineri, în intervalul 10:00–15:30.
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•  Tarifele nu includ costul pieselor de schimb; acesta se comunică în devizul de reparație, spre aprobare, înainte de intervenție.

Servicii speciale L–V, 10:00–15:00

TARIFE SERVICE POST-GARANȚIE

In cazul in care clientul nu doreste repararea sau in cazul in care aceasta nu este posibila, se va percepe un tarif de diagnosticare

In valoare de 60 ron.

Restart Service SRL ofera 3 luni de garantie (6 luni produselor Toshiba/Dyson) pentru reparatia efectuata

(reparatia include manopera si piesa inlocuita in procesul de reparare).

ATENTIE! Unitatea Restart Service SRL nu raspunde de informatiile stocate in sistemele aduse in service.

La predarea produsului in service, va rugam sa comunicati personalului de service despre informatiile continute pe sistemul dvs. pentru a evita

neplacerile cauzate de pierderea acestora si pentru a gasi solutia benefica ambelor parti, in vederea protejarii acestor informatii.

Produsul va fi reparat numai dupa primirea acceptului in scris al clientului.

Numerar - valoarea facturii emise pentru dvs. o puteti achita numerar la casieria unitatii service Restart Service SRL.

Ordin de plata - plata prin virament bancar conform facturii, in contul unitatii service Restart Service SRL.

Carte de credit sau debit - valoarea facturii emise pentru dvs. o puteti achita cu card bancar la casieria unitatii de service

Restart Service SRL.

Tranzactia se va efectua in deplina siguranta, unitatea de service nu solicita si nu stocheaza nici un fel de informatie despre cardul dvs.

Nu sunt percepute comisioane suplimentare pentru plata cu cardul, iar platile se vor efectua in RON,

indiferent de tipul cardului folosit.

Ramburs - valoarea facturii emise catre dvs. se va achita la livrarea efectuata de agentul serviciului de curierat.

 SERVICII SPECIALE - se pot onora doar in intervalul orar 10:00 - 15:30 de luni pana vineri.

Diagnosticare de urgenta - Reprezinta serviciul de diagnosticarea a produsului prin prioritizarea acestuia in cadrul procesului de

service, produsul fiind preluat de tehnician din momentul receptiei produsului in unitatea service Restart

Restart Service SRL
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